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DOMANDA DI SUBENTRO/VOLTURA/VARIAZIONE INTESTAZIONE 
CONTRATTO/RIATTIVAZIONE UTENZA IDRICA 

 

da compilare a cura dell’attuale intestatario del contratto 
(o del subentrante/volturante in caso di subentro/variazione intestazione contratto/riattivazione) 

 
 

Il/La sottoscritto/a (cognome e nome) …………………………………………………………………………………………….. 
 
in qualità di: 

☐ PROPRIETARIO                  ☐ EREDE LEGITTIMO               ☐ AMMINISTRATORE                        ☐ PERSONA DELEGATA  
                                                                          (presentare modulo dichiarazione eredi)                                                                    (presentare delega sottoscritta dal delegante) 

 

☐ CONIUGE LEGALMENTE SEPARATO/DIVORZIATO           ☐ LEGALE RAPPRESENTANTE           ☐ AFFITTUARIO                       
                                                                                                                                                           (presentare nulla osta sottoscritto dal proprietario) 

 

☐ ALTRO……………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

 
 

CHIEDE 
 

La/il (barrare una delle opzioni sotto indicate) 
 

☐ voltura                   ☐ variazione intestazione                  ☐ subentro                ☐ riattivazione 
(senza manovre sul contatore)           (per separazione o decesso)                                               (con apertura contatore)                   (con apertura contatore)      
 
 

DEL CONTRATTO DI ACQUA POTABILE subordinata all’effettiva stipula di un nuovo contratto da parte del 
subentrante/volturante 
 

RELATIVAMENTE ALLA FORNITURA 
 
dell’immobile sito in via ………………….……………………………….……………………………….………. n. civ. ………. 
 
cap……………… comune …………………………………………………………………………….. prov. …………..……….. 
 

intestata a: 
omettere in caso di subentro/riattivazione 

 
cognome e nome / ragione sociale ………………………………….……………………………………………………………. 
 
residenza/sede legale, via ………………….……………………………….……………………………………. n. civ. ………. 
 
cap …………… comune …………………………………………………..………………………….. prov. …………..……….. 
 

codice fiscale |     |     |     |     |     |     |     |     |     |     |     |     |     |     |     |     | 
 

partita iva |     |     |     |     |     |     |     |     |     |     |     | 
 
cellulare …………………..……………………………………...… telefono fisso ….…….……………………………………... 
 
matricola contatore (se presente): 

inserire cifre o lettere per ogni casella |     |     |     |     |     |     |     |     |     |     |     |     | 
 
dichiara inoltre che la lettura rilevata sul contatore in data odierna, corrisponde a mc: …….……………………………… 
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MODALITA’ DI RECAPITO FATTURA/BOLLETTA FINALE (in caso di voltura/variazione intestazione contratto) 

ed eventuali successive comunicazioni relative al cessante: 
 
 

☐ e-mail ………………………………………………………………………………………………………………………….…. 
 

Importante evidenziare in questo primo caso che: l’attivazione da parte del Cliente del servizio di trasmissione delle fatture o 
delle bollette per via telematica esclude automaticamente l’invio cartaceo (via posta). Per la conservazione e la registrazione 
contabile, in conformità ai relativi obblighi di legge, il Cliente è consapevole che dovrà provvedere alla stampa della fattura in formato 
cartaceo; il Cliente si impegnerà inoltre ad esibire per controllo la medesima fattura stampata a tutti gli organi competenti ed 
autorizzati in materia, secondo le vigenti disposizioni di legge. 
 

☐ cartaceo:  

 

 ☐all’indirizzo di residenza/sede legale; 

 ☐al seguente indirizzo: 

 
cognome e nome / ragione sociale ………………………………….……………………………………………………………. 
 
residenza/sede legale, via ………………….……………………………….……………………………………. n. civ. ………. 
 
cap …………… comune …………………………………………………..………………………….. prov. …………..……….. 
 

codice fiscale |     |     |     |     |     |     |     |     |     |     |     |     |     |     |     |     | 
 

partita iva |     |     |     |     |     |     |     |     |     |     |     | 
 
codice destinatario per fatturazione elettronica |     |     |     |     |     |     |     | 
 
Importante evidenziare in questo secondo caso che: l’attivazione da parte del cliente del servizio di trasmissione delle fatture per 
via cartacea (via posta) implica l’applicazione delle spese postali, non previste nella modalità di recapito via e-mail. 
 
La voltura/variazione intestazione del contratto comporta l’emissione di una bolletta finale al volturante, a consuntivo dei 
consumi rilevati dal contatore fino alla data di voltura/variazione intestazione. Pertanto Secam S.p.A. provvederà ad emettere 
la suddetta bolletta finale, all’emissione della fatturazione del periodo in cui è avvenuta (es.: fine bimestre, fine trimestre). 
 
Il sottoscritto dichiara di essere consapevole delle sanzioni penali previste, nel caso di dichiarazioni non veritiere e falsità negli 
atti, richiamate dall’Art. 76 del D.P.R. 445/2000. 
 
 
 
 

NOTA BENE 
 

1) Nel caso in cui la persona recatasi presso lo sportello sia diversa dall’intestatario del contratto in essere, è necessario 
allegare delega con fotocopia del documento di identità del delegato o del delegante. 

2) È sempre necessario allegare fotocopia del documento di identità del sottoscrittore. 
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Informativa Privacy ex artt. 13 e 14 del Regolamento UE 2016/679 
 
Con l'apposizione della propria firma in calce al presente modulo, l’interessato dichiara di avere preso visione dell’informa tiva sul 
trattamento dei dati personali disponibile presso gli sportelli della società SECAM S.P.A. e sul sito www.secam.net, in conformità a 
quanto disposto dal Regolamento UE 2016/679, e di essere stato informato che: 

- titolare del trattamento dei dati personali è la società S.EC.AM. S.P.A. - SOCIETÀ PER L’ECOLOGIA E L’AMBIENTE (per 

brevità SECAM SPA), con sede legale in Via Vanoni 79 – 23100 Sondrio (SO), C.F.: 80003550144 - P.I.: 00670090141, in 

persona del Legale Rappresentante pro tempore, contattabile all’indirizzo e-mail segreteria@secam.net e al numero di tel. 

800.239.291. 

- Responsabile per la Protezione dei dati (DPO) è identificato c/o il Titolare e contattabile ai seguenti recapiti: tel. 800.239.291, 

e-mail: dpo@secam.net. 

- I dati personali saranno trattati, con strumenti manuali, informatici e telematici, da soggetti debitamente autorizzati. 

- I dati personali verranno trattati, ai sensi dell’art. 6, lett. b) e c) del GDPR, con finalità di esecuzione del contratto per il 

servizio per cui viene effettuata la richiesta con il presente modulo o di misure precontrattuali adottate su richiesta 

dell’interessato, per la gestione della pratica e alla successiva comunicazione all’anagrafe tributaria dei dati catastali che 

individuano gli immobili presso i quali sono erogati pubblici servizi, nonché per ogni conseguente adempimento 

amministrativo e contabile. 

- Il conferimento dei dati è obbligatorio, il mancato conferimento comporterebbe l’impossibilità di adempiere agli obblighi 

derivanti dal contratto, nonché da disposizioni legislative. 

- I dati trattati (dati identificativi, di contatto e catastali) sono quelli conferiti con il presente modulo nonché quelli ottenuti dagli 

atti del catasto edilizio urbano o dal catasto terreni e rilevabili dalla consultazione degli atti amministrativi. 

- I dati personali potranno essere comunicati a soggetti esterni che intervengono nelle elaborazioni necessarie per 

l'esecuzione dei rapporti esistenti con l'interessato e nell’ambito del presente procedimento oltre che agli enti preposti per i 

controlli fiscali ai fini della prevenzione e contrasto all’evasione fiscale. 

- Ai sensi dell’art. 5 del GDPR, i dati forniti verranno conservati per tutta la durata del contratto, nonché per il periodo di tempo 

necessario per il conseguimento delle finalità per le quali sono conferiti e, comunque, per il periodo previsto dalla legge. Al 

termine di tale periodo, i dati saranno resi anonimi o cancellati ove tecnicamente possibile. 

- Ha diritto di chiedere al Titolare del Trattamento l’accesso ai propri dati personali (art.15 GDPR), la rettifica (art.16 GDPR), 

la cancellazione (art.17 GDPR), la limitazione del trattamento (art.18 GDPR); ha altresì diritto di opporsi al trattamento e di 

richiederne la portabilità (art. 20 GDPR) rivolgendosi al Titolare del trattamento. 

L'esercizio dei premessi diritti può essere effettuato mediante comunicazione scritta da inviare all’indirizzo e-mail 
segreteria@secam.net. 
Reclamo: ai sensi dell'art. 77 del Regolamento UE n. 2016/679 potrà proporre reclamo all'Autorità Garante in caso di violazione della 
normativa vigente in materia di protezione dei dati personali. 

 

 

luogo …………………………… il ……./……./………. il richiedente…………………………………………………………… 
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DA COMPILARE A CURA DEL SUBENTRANTE /VOLTURANTE 
 

Il/La sottoscritto/a (cognome e nome)………………….………………………………………………………………………… 
 
in qualità di: 

☐ PROPRIETARIO                  ☐ EREDE LEGITTIMO               ☐ AMMINISTRATORE                        ☐ PERSONA DELEGATA  
                                                                          (presentare modulo dichiarazione eredi)                                                                    (presentare delega sottoscritta dal delegante) 

 

☐ CONIUGE LEGALMENTE SEPARATO/DIVORZIATO           ☐ LEGALE RAPPRESENTANTE           ☐ AFFITTUARIO                       
                                                                                                                                                           (presentare nulla osta sottoscritto dal proprietario) 

 

☐ ALTRO……………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

 

CHIEDE CHE L’UTENZA VENGA INTESTATA A: 
 
cognome e nome / ragione sociale ………………………………….……………………………………………………………. 
 
luogo di nascita ……………………………………………………..prov. …………….. data di nascita ……. / ……. / ……… 
 
residenza/sede legale, via ………………….……………………………….……………………………………. n. civ. ………. 
 
cap …………… comune …………………………………………………..………………………….. prov. …………..……….. 
 

codice fiscale |     |     |     |     |     |     |     |     |     |     |     |     |     |     |     |     | 
 

partita iva |     |     |     |     |     |     |     |     |     |     |     | 
 
e-mail ...………………………………………………………………………………………………………………………………. 
 
PEC (posta elettronica certificata) ….………………………………………………………………………...……………...…… 
 
cellulare …………………..…………………………..…telefono fisso ….…….…………………fax ….…….………………… 
 
La suddetta richiesta dovrà essere formalizzata con la sottoscrizione del “Contratto di fornitura (A 31.16)”. 

 
DICHIARA CHE: 

 
matricola contatore (se presente): 

inserire cifre o lettere per ogni casella |     |     |     |     |     |     |     |     |     |     |     |     | 
 
ubicazione contatore: .……………………………………………………………………………………………………………. 
 

la lettura rilevata sul contatore in data odierna, corrisponde a MC: ………………………….……………………………..… 
 
l’utenza comprende le seguenti tipologie d’uso: 
 
nr. …….. domestica residente    nr. …….. stagionale 
 
nr. …….. domestica non residente  nr. …….. agricolo e zootecnico      
 
nr. …….. industriale    nr. …….. pubblico non disalimentabile     
 
nr. …….. artigianale e commerciale  nr. …….. pubblico disalimentabile     
 
nr. …….. cantiere    nr. …….. iniziative sociali, culturali e ricreative   

     

☐ antincendio di cui: prese UNI 45 nr. ………. prese UNI 70 nr. ………. 

 

il recapito delle acque avviene in fognatura: ☐ sì ☐ no 
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DICHIARA INOLTRE: 

 

di essere consapevole delle sanzioni penali previste, nel caso di dichiarazioni non veritiere e falsità negli atti, 
richiamate dall’Art. 76 del D.P.R. 445/2000 e a conoscenza dell’Art. 75 del D.P.R. 445/2000 circa la decadenza dai 
benefici in caso di dichiarazione non veritiera, al fine di subentrare – senza alcun addebito di spese – nella titolarità del 
contratto di fornitura; 
 
di avere la disponibilità della predetta unità immobiliare, di avere pieno diritto della fornitura in quanto dichiara: 
 

☐ DI ESSERE L’UNICO EREDE DELL’INTESTATARIO DEL CONTRATTO DI FORNITURA; 

☐ DI NON ESSERE L’UNICO EREDE DEL TITOLARE DEL CONTRATTO DI FORNITURA, MA DI ESSERE IN POSSESSO DI 

IDONEA DELEGA DEGLI ALTRI COEREDI (allegare modello A 31.61_Dichiarazione Eredi); 

☐ DI NON ESSERE EREDE MA DI ESSERE RESIDENTE PRESSO L’UBICAZIONE DELLA FORNITURA DAL _______________ 

E QUINDI CON CONTINUITÀ DI UTILIZZO DALLA MEDESIMA DATA; 

☐ DI ESSERE SOGGETTO LEGALMENTE SEPARATO/DIVORZIATO CHE HA OTTENUTO L’ASSEGNAZIONE 

DELL’APPARTAMENTO CONIUGALE CON SENTENZA DEL GIUDICE N._______________________ EMESSA DAL TRIBUNALE 
DI ____________________________________________ IN DATA __________________________________________________ 

Impegnandomi con la presente a definire eventuali situazioni debitorie pregresse 

oppure 
 

☐ di essere estraneo alla persona uscente in quanto non sussistono rapporti giuridici o di fatto tali da configurare 

una continuità con il precedente titolare dell’utenza; quindi di non essere tenuto al pagamento della eventuale morosità 

pregressa relativa al punto di fornitura oggetto del contratto. 

 

 

 
In caso di voltura di utenza intestata a soggetto ammesso al BONUS SOCIALE IDRICO, ai sensi del D.P.C.M. 13 
ottobre 2016 e delibera Arera 63/2021/R/com: 
 

☐  RICHIEDE IL RICONOSCIMENTO IN CONTINUITA’ DEL BONUS SOCIALE IDRICO, dichiarando ai sensi del 

D.P.R. 445/2000, di essere residente presso l’ubicazione della fornitura e di fare parte del medesimo nucleo familiare 
agevolato dell’intestatario;  
 

☐  NON RICHIEDE IL RICONOSCIMENTO IN CONTINUITA’ DEL BONUS SOCIALE IDRICO – il residuo bonus 

spettante verrà detratto nella bolletta di cessazione contratto. 
 

  

 

NOTA BENE 

 

1) Nel caso in cui la persona recatasi presso lo sportello sia diversa dall’intestatario del contratto in essere, è necessario 

allegare delega con fotocopia del documento di identità del delegato e del delegante. 

 

2) È sempre necessario allegare: 

a. Copia del documento di identità del sottoscrittore 

b. Copia del codice fiscale 

c. Delega degli altri coeredi 

d. Copia del titolo attestante la disponibilità dell’immobile (atto di successione, etc.) 

e. Certificato di decesso 

f. Certificato di residenza 

Gli allegati richiesti possono essere sostituiti da autocertificazione 

(dichiarazione sostitutiva di atto notorio ai sensi del D.P.R. 28 dicembre 2000 N. 445). 
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3) I costi relativi all’attivazione della fornitura sono i seguenti: 

• Marca da bollo virtuale con addebito sulla prima bolletta € 16,00 

• Diritti di segreteria:   

- PER VOLTURA SENZA MANOVRE SUL CONTATORE (Lettura contatore fornita da utente nella domanda di voltura) € 50,00 

- PER VOLTURA SENZA MANOVRE SUL CONTATORE (Lettura contatore rilevata da operatore del Gestore) € 80,00 

- PER SUBENTRO/RIATTIVAZIONE CON MANOVRE SUL CONTATORE € 80,00   

- PER VARIAZIONE TITOLARITÀ CONTRATTO  Gratuito 

- PER VARIAZIONE TITOLARITÀ CONTRATTO (Lettura contatore rilevata da operatore del Gestore) € 30,00   

 

4) La presente istanza non necessita di autenticazione, ai sensi della legge 5.5.1997 N°127 Art. 3 Comma 11, e successive 

modifiche, purché presentata unitamente a copia fotostatica (non autenticata) del documento di identità del dichiarante. 

 
 
 
 
 
 
 
Informativa Privacy ex artt. 13 e 14 del Regolamento UE 2016/679 
 
Con l'apposizione della propria firma in calce al presente modulo, l’interessato dichiara di avere preso visione dell’informa tiva sul 
trattamento dei dati personali disponibile presso gli sportelli della società SECAM S.P.A. e sul sito www.secam.net, in conformità a 
quanto disposto dal Regolamento UE 2016/679, e di essere stato informato che: 

- titolare del trattamento dei dati personali è la società S.EC.AM. S.P.A. - SOCIETÀ PER L’ECOLOGIA E L’AMBIENTE (per 

brevità SECAM SPA), con sede legale in Via Vanoni 79 – 23100 Sondrio (SO), C.F.: 80003550144 - P.I.: 00670090141, in 

persona del Legale Rappresentante pro tempore, contattabile all’indirizzo e-mail segreteria@secam.net e al numero di tel. 

800.239.291. 

- Responsabile per la Protezione dei dati (DPO) è identificato c/o il Titolare e contattabile ai seguenti recapiti: tel. 800.239.291, 

e-mail: dpo@secam.net. 

- I dati personali saranno trattati, con strumenti manuali, informatici e telematici, da soggetti debitamente autorizzati. 

- I dati personali verranno trattati, ai sensi dell’art. 6, lett. b) e c) del GDPR, con finalità di esecuzione del contratto per il 

servizio per cui viene effettuata la richiesta con il presente modulo o di misure precontrattuali adottate su richiesta 

dell’interessato, per la gestione della pratica e alla successiva comunicazione all’anagrafe tributaria dei dati catastali che 

individuano gli immobili presso i quali sono erogati pubblici servizi, nonché per ogni conseguente adempimento 

amministrativo e contabile. 

- Il conferimento dei dati è obbligatorio, il mancato conferimento comporterebbe l’impossibilità di adempiere agli obblighi 

derivanti dal contratto, nonché da disposizioni legislative. 

- I dati trattati (dati identificativi, di contatto e catastali) sono quelli conferiti con il presente modulo nonché quelli ottenuti dagli 

atti del catasto edilizio urbano o dal catasto terreni e rilevabili dalla consultazione degli atti amministrativi. 

- I dati personali potranno essere comunicati a soggetti esterni che intervengono nelle elaborazioni necessarie per 

l'esecuzione dei rapporti esistenti con l'interessato e nell’ambito del presente procedimento oltre che agli enti preposti per i 

controlli fiscali ai fini della prevenzione e contrasto all’evasione fiscale. 

- Ai sensi dell’art. 5 del GDPR, i dati forniti verranno conservati per tutta la durata del contratto, nonché per il periodo di tempo 

necessario per il conseguimento delle finalità per le quali sono conferiti e, comunque, per il periodo previsto dalla legge. Al 

termine di tale periodo, i dati saranno resi anonimi o cancellati ove tecnicamente possibile. 

- Ha diritto di chiedere al Titolare del Trattamento l’accesso ai propri dati personali (art.15 GDPR), la rettifica (art.16 GDPR), 

la cancellazione (art.17 GDPR), la limitazione del trattamento (art.18 GDPR); ha altresì diritto di opporsi al trattamento e di 

richiederne la portabilità (art. 20 GDPR) rivolgendosi al Titolare del trattamento. 

L'esercizio dei premessi diritti può essere effettuato mediante comunicazione scritta da inviare all’indirizzo e-mail 
segreteria@secam.net. 
Reclamo: ai sensi dell'art. 77 del Regolamento UE n. 2016/679 potrà proporre reclamo all'Autorità Garante in caso di violazione della 
normativa vigente in materia di protezione dei dati personali. 

 

 

luogo …………………………… il ……./……./………. il dichiarante…………………………………………………………… 
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